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Tko smo mi?

Udruga za podrsku Zrtvama i svjedocima osnovana je 2006.
godine u Vukovaru sa Zeljom da se promijeni stanje u kojem
su zrtve i svjedoci prepusteni sami sebi prilikom dolaska na
sud, bez informacija Sto ih ¢eka, kako ¢e kazneni/prekrsajni
postupak izgledati, koja su njihova prava, kome se mogu
obratiti za pomo¢ i sl.

Djelovanje Udruge usmjereno je na ostvarivanje prava i
poboljSanje drustvenog poloZaja i statusa Zrtava i svjedoka
kroz pruzanje podrske, u prvom redu emocionalne pomodii
podrske, a zatim i putem pravnih, psiholoskih i socijalnih
savjetovanja, te kroz  zagovaranje unapredenja
zakonodavnog i institucionalnog okvira za zaStitu prava
Zrtava i svjedoka u hrvatskom kaznenopravnom sustavu.

Udruga danas djeluje kroz cetiri ureda; ured Osijek,
Vukovar, VaraZdin u sklopu kojeg se nalazi i Savjetovaliste za
Zzrtve obiteljskog nasilja, te Nacionalni pozivni centar u
Zagrebu.

Sto radimo?

Nasilje nije IN projekt je usmjeren mladima - Zrtvama i
svjedocima nasilja, ¢lanovima njihovih obitelji, mladima u
rizitnom ponasanju, odgojno-obrazovnim djelatnicima, te
ustanovama socijalne skrbi. Provodenje projekta ukljucuje
neposrednu pravnu, psiholoSku i psihosocijalnu pomo¢ na
podruéju tri zZupanije, odnosno kroz tri ureda; Osijek,
Vukovar i Varazdin.




Sto je nasilje?
Nasilje je oblik agresivnog ponaSanja prema drugoj osobi,
sebi iliimovini (Popovié¢, 2008).

Agresija je naCin ponaSanja kojemu je namjera da se nanese
Steta, da se netko povrijedi.




Zlostavljanje (engl. bullying) s druge strane je vrsta nasilja
koja traje dulje vrijeme, opetovano se iskazuje prema istom
pojedincu ili grupi od strane pojedinca ili grupe. Moze imati
razne oblike — od prijetnje, tjelesnih ozljeda, odbacivanja,
ruganja, zadirkivanja, ogovaranja, otudivanja stvari,
prenesene agresije prema objektima (vandalizam u
Skolama) (Popovi¢, 2008).
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Tko su sudionici nasilja?

Logika govori kako za postojanje nasilja (vidi sliku A1) mora
postojati osoba koja Cini nasilje, odnosno nasilnik (A), i
osoba koja to nasilje trpi, odnosno Zrtva (B). Medutim
izmedu svakog pocinitelja i Zrtve mogu postojati i drugi
sudionici koje zovemo promatraci (Coloroso, 2002):

- sljedbenici (B) - preuzimaju aktivhu ulogu, ali ne
zapocinju nasilje;

- pasivnipocinitelji (C) - oni ¢ine publiku ili se smiju te
na taj nacin poti¢u pocinitelja nasilja;

- pristaSe (D) (pasivni pocinitelji) - podrzavaju
nasilni¢ka ponasanja, ali ne sudjeluju aktivno;

- promatraci (E) - oni stoje daleko, ali gledaju nasilje i
zauzimaiju stav;

- mogudibranitelji (F) - ne vole nasilje i misle da treba
pomocdi, ali ne pomazu zrtvi;

branitelji (G) - brane i tjeSe zrtvu.
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Koje su vrste nasilja?
Osnovni oblici nasilja su fizicko i psihi¢ko nasilje.

Fizicko nasilje je svaka primjena sile prema drugoj osobi bez
obzira je li ili nije nastupila tjelesna ozljeda (SZO, 2002) te
moze ukljucivati:

- udaranje rukom i/ili Sakom, udaranje nogom, ugriz,
Samar, povlaCenje, guSenje, guranje, grebanje,
Stipanje, povlacenje kose, ubod, utapanje, paljenje,
udaranje predmetom, prijetnja oruzjem ili prijetnja
fizickim napadom, itd.




Psihi¢ko nasilje je primjena psihi¢ke prisile koja je kod zrtve
uzrokovala osjeéaj straha, ugroZenosti, povrede
dostojanstvai sl. (SZO, 2002.) te moze ukljucivati:

- ponaSanja, izjave ili geste koje napadaju
samoposStovanje zrtve s namjerom da ju ponize,
uvrede ili kritike, javno ponizavanje, itd.

Osim navedena dva oblika nasilja, postoje pod oblici nasilja
koji mogu imati elemente fizickog i psihi¢kog nasilja:

- Verbalno nasilje — prijetnja prema zdravlju ili Zivotu
zrtve ili njezinih bliznjih, koriStenje pogrdnih imena,
vikanje, Sirenje glasina, itd.;

- Proganjanje/uhodenje - postupci koji
podrazumijevanju uspostavljanje nezeljenog
kontakta izmedu nasilnika i Zrtve, a koji kod Zrtve
mogu izazvati strah i uznemirenost; moZe biti
posredan (uspostavljanje kontakta telefonskim
pozivom, sms-om, putem druStvenih mreza) ili
neposredan (prac¢enje zrtve, dolazak u dom Zzrtve,
stajanje ispred doma Zrtve, itd.);

- lzolacija-uklju¢uje postupke kojima se Zrtva odvaja
od obitelji i prijatelja, odnosno kojima se zrtvu
spre¢ava u njezinim socijalnim kontaktima, moze
ukljugivati zabranu kontaktiranja i vidanja s obitelji,
prijateljima te drugim socijalnim resursima, a s
ciljem uspostavljanja kontrole (vidi dalje);

- Kontroliranje — uspostava nadzora nad Zrtvom

nasilja koje moze ukljucivati provjeravanje gdje se i




s kim Zrtva nalazi, provjeravanje sadrzaja telefona,
zabranjivanje Zrtvi da se oblac¢i na odredeni nacin,
zabrana zapoSljavanja, zabrana druzenja, zabrana
obrazovanja, itd.;

Kulturno nasilje — vrijedanje ili izoliranje Zrtve zbog
njezine nacionalne ili religijske pripadnosti te na
rasnoj osnovi;

ekonomsko nasilje - oduzimanje, ostecenje il
uniStenje  imovine, ucjenjivanje financijskim
sredstvima potrebnim za egzistenciju, uskraéivanje
prava na obrazovanje ili zdravstvenu zastitu,
uCestale provjere potroSenog novca (Ajdukovi¢ &
Pavlekovi¢, 2000.)., itd.;

Seksualno nasilje - nezeljeni fizicki kontakt, spolno

uznemiravanje i dobacivanje, uvredljivi komentari
usko povezani sa spolnoséu Zrtve.




TIS A
DOPUSTA

Prepoznaj nasilje!

Je li u sljedeéim situacijama rije¢ o nasilju?

Josip prijeti Martinu da ¢e ga poslije Skole pretuci. Martin je
i inace u velikom strahu od Josipa od kojeg trpi stalna
vrijedanja i skrivanja stvari po Skoli.

DA NE




Ivana je na druStvenim mreZama objavila fotografiju na kojoj
njena najbolja prijateljica Zrinka nije dobro ispala. Zrinku je
to jako povrijedilo i zbog toga placudéi vice mami da se viSe
nikada nece druziti s lvanom.

DA NE

Lucija naziva Maju iz susjednog razreda pogrdnim imenima
i pritom na nju baca komadi¢e uzine Sto kod ostatka
ucCenika izaziva veliki smijeh.

DA NE

Ivan je Luciji prilikom igranja rukometa na satu TZK-a slomio
prst.

DA NE

Martina (20) prijeti svom partneru da ¢e prekinuti vezu ako
jos jednom nakon predavanja otide na kavu s kolegama i
kolegicama.

DA NE




Marko (16) svojoj djevojci Leoni (15) ne dozvoljava da na
gradsko igraliSte ode u tajicama, a kada ih ona obude
nazivaju ju pogrdnim imenima.

DA NE

Ivan (14) povremeno potajno provjera poruke na mobitelu
svoje djevojke (14), a sada od prijatelja trazi aplikaciju
kojom ée pratiti njeno dopisivanje u realnom vremenu.

DA NE

Josipa (16) udara svog partnera (18) kada sazna da se
dopisivao s drugim djevojkama.

DA NE




Kome se obratiti kad se nasilje dogada
tebi ili nekome iz tvoje okoline?

Nasilje treba prijaviti! Ovo nije samo preporuka veé
zakonska obveza.

Pomo¢ mozes potraziti:

- odrasloj osobi u koju ima$ povjerenja (ucitelj,
profesor, Skolski pedagog, Skolski psiholog,
roditel))

- nabroj telefona 112 - jedinstveni broj hitnih sluzbi

- nabroj telefona 192 - policija

- nabroj telefona 194 — Hitna medicinska sluzba

- nabrojtelefona 116 111 - Hrabri telefon

- nabroj telefona 095 116 0066, 095 116 0011 —
Udruga za podrSku Zrtvama i svjedocima - Ured

Varazdin

- nabroj telefona 031 779 419 - Udruga za podrsku
Zrtvama i svjedocima - Ured Osijek

- nabroj telefona 032 639 333 - Udruga za podrsku
Zrtvama i svjedocima - Ured Vukovar




Medijacija kao alternativno rjeSenje sukoba

"Medijacija ili mirenje je posredovanje ili potpomognuto
pregovaranje u kojem sudionici nastoje sporazumno rijesiti
svoj spor uz pomo¢ jednog ili viSe medijatora koji im
pomazu posti¢éi nagodbu, bez ovlasti da im nametnu
obvezujuce rjeSenje. " Pravilnik o medijaciji, ¢l. 2. st. 1.

Cilj medijacije

e Pomaze sukobljenim stranama razumijeti i cijeniti
tudu tocku gledisSta, osnazuje ih da donose svoje
vlastite uspjeSne odluke i promovira moralni rast.

e RazrjeSavanje problema — problem se ne rjeSava
samo povrSinski, ve¢ dalekoseZnije, postizanjem
naposljetku fer i obostrano zadovoljavajuéeg
sporazuma

e Osnazivanje strana u sukobu - pronalazi se balans
izmedu snazne i slabije strane




Medijacija (mirenje) kod maloljetnika kao dostojna
alternativa kaznenom postupku ima brojne prednosti.
Nastoje se posti¢i brojni pozitivni uc€inci: resocijalizacija
maloljetnika, zatim osvjeStavanje kako su njegovo
ponaSanje i djela utjecala na druge, ponajprije Zrtvu i
njegovu blizu okolinu, popravljanje Stete Zrtvi uz moguénost
razgovora i, ako je to moguce, popravljanje odnosa
pociniteljai Zrtve.
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